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Co Ci sie nalezy?

Karta pracy, pensja, wynagrodzenie za nadgodziny, dodatek urlopowy i
Swigteczny - oto, co Ci przystuguije:

Rozpoczecie stosunku pracy

Na co musisz zwrdciC szczegolng uwage?

Na swojg karte pracy, ktéra Twoj przetozony musi Ci przekazac. Jest to
pisemne zestawienie Twoich praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy
o prace.

Rozpoczecie stosunku pracy

Co zawiera karta pracy?

Karta pracy okresla na przyktad:

B Date rozpoczecia pracy
B Uzgodniony czas pracy
B Wysokos$¢ wynagrodzenia — czyli jaka pensja Ci przystuguje



uzgodnien ustnych. Nie podpisuj dokumentéw, ktére sg dla

Informacje zawarte w karcie pracy nie moga odbiegac¢ od
Ciebie niejasne!

Wynagrodzenie za sprzatanie budynkéw

lle zarobisz?

Za sprzatanie budynkéw — a wiec na przykfad za sprzatanie biur lub do-
mow opieki — nalezy sie ptaca minimalna.

Tabela wynagrodzen

Wysokos$¢ minimalnego wynagrodzenia, do ktérego jestes uprawniony,
zalezy od konkretnej dziatalnosc¢i. Od 1 Styczen 2024 roku obowigzuje
nastepujaca tabela wynagrodzen:

Przyuczenie do zawodu technika sprzatania €13,93
Specjalne czyszczenie €12,56
Sprzatanie w hotelu €12,27
Opieka domowa €12,05
Domy opieki, Szpitale €11,55
Sprzatanie biura €11,55

Miesigczna wyptata minimalna przy zatrudnieniu na peten etat wynosi
2000,46 euro brutto.

Musisz otrzymywac te stawke godzinowg w catosci. Tak jak jest napisane
W umowie o prace.

Oznacza to: Jesli na przyktad jestes zatrudniony na 40 godzin tygodnio-
wo, otrzymasz réwniez wynagrodzenie za 40 godzin. Nawet jesli twoja
szefowa lub twdj szef przydziela Ci tylko 30 godzin tygodniowo i to nie z
Twojej winy.



Nadgodziny w przypadku sprzatania budynkéow
Czy za prace w tygodniu nalezy sie wyz-
sze wynagrodzenie?

Owszem lIstniejg rézne dodatki, w zaleznosci od pory i dnia pracy.

Praca w niedziele

Za prace w niedziele mozesz otrzymac na przykfad dodatek wynoszacy
100 procent (z wyjatkiem sprzatania hoteli), czyli dwukrotnos¢ stawki
godzinowe;j.

Dodatki za nadgodziny

Za kazda nadgodzine nalezy sie dodatek w wysokosci co najmniej 50
procent stawki podstawowej. Wynosi on maks. 200 procent w przypadku
pracy w niedziele, dni wolne badz w sytuacji, gdy przepracujesz ponad
10 godzin dziennie.

Nadgodziny w przypadku sprzatania budynkéw
O czym trzeba pamietac w przypadku
nadgodzin?

W branzy sprzatajacej czesto wystepuja problemy z
wyptacaniem nadgodzin.

Dlaczego? Poniewaz niekiedy ewidencja czasu pracy nie jest prowadzo-
na. W takich przypadkach nie ma dowodu na przepracowane nadgodziny.



Ewidencja czasu pracy
Wprawdzie Twoi przetozeni musza prowadzi¢ ewidencje czasu pracy, ale
czasem tego nie robig.

zapisuj godziny, w jakich wykonywates(-as) prace, oraz kiedy
miates(-as) przerwe. kazdego dnia dzieki temu w razie sporu
bedziesz mie¢ do dyspozycji istotny materiat dowodowy.

Rejestr czasu pracy utatwi Ci aplikacja AK Zeitspeicher.
Mozesz wyprébowac ja tutaj: ak-zeitspeicher.at

Kilka budynkéw jednego dnia

Czy czas przejazdu takze uznaje sie za
czas pracy?

Z reguly tak. To czesta praktyka, poniewaz w wielu firmach sprzata sie
wiele budynkéw jednego dnia. Czy jest tak rowniez w Twoim przypadku?

W takim razie czas przejazdu miedzy budynkami przewaznie wlicza sig
do czasu pracy, a co za tym idzie — nalezy Ci sie za nie wynagrodzenie.

Koszty dojazdu
Czy przystuguje Ci zwrot kosztow
dojazdu?


http://ak-zeitspeicher.at

Tak, jezeli jednego dnia sprzatasz kilka budynkow lub Twoj tygodniowy
czas pracy wynosi maksymalnie 25 godzin.

Swiadczenia specjalne

Kiedy otrzymasz dodatek urlopowy i swig-
teczny?

W wigkszosci branz $wiadczenia specjalne sa wyptacane dwa razy w
roku — jako dodatek urlopowy i dodatek swigteczny.

Jednak w branzy sprzatania budynkéw jest inaczej. Swiadczenia specjal-
ne wyptaca sie tutaj kwartalnie, czyli cztery razy w roku. To znaczy, ze

czesc¢ swiadczen socjalnych dostaniesz w lutym, maju, sierpniu i listopa-
dzie. Uwzgledniane sg przy tym réwniez nadgodziny lub inne dodatki.

Twoi przetozeni nie wyptacaja naleznego wynagrodzenia

Jak dtugo mozesz domagac sie naleznych
pieniedzy?

Jezeli przetozony Ci nie zaptacit lub
zaptacit Ci tylko czes¢ kwoty, masz rok,

by ztozy¢ pisemne zgdanie wyptaty naleznych pieniedzy.



Fundusz socjalny

Czy w razie zwolnienia nalezy Ci sie
wsparcie?

Istnieje fundusz socjalny, do ktérego mozesz zwrdcic sie o wsparcie do 6
miesiecy od zakoriczenia stosunku pracy.

Warunki otrzymania pomocy:
B Twdj stosunek pracy trwat co najmniej 2 miesigce

B Zakoriczenie stosunku pracy nie nastgpito z Twojej inicjatywy, lecz
zrobit to pracodawca, bgdZz umowa o prace zostata rozwigzana za
porozumieniem stron

lle wynosi wsparcie z funduszu socjalnego?

Co najmniej 300 euro w przypadku pracy w niepetnym lub petnym wy-
miarze godzin oraz 100 euro w przypadku zatrudnienia na czas okreslo-
ny. Kwota ta jest tym wyzsza, im dtuzszy staz pracy w przedsiebiorstwie.
Dostepne jest réwniez wsparcie w doskonaleniu zawodowym oraz z
tytutu wypadkow przy pracy: www.vida.at/cms/S03/S03 4.4.5/kollektiv-
vertrag/gebaeudemanagement/sozialfonds



http://www.vida.at/cms/S03/S03_4.4.5/kollektivvertrag/gebaeudemanagement/sozialfonds
http://www.vida.at/cms/S03/S03_4.4.5/kollektivvertrag/gebaeudemanagement/sozialfonds

Wazne

Tres$¢ naszego poradnika jest opracowywana z duzg starannoscia. Nie-
stety nie mozemy zagwarantowac, ze wszystkie informacje sg kompletne
i aktualne ani ze od chwili druku nie nastgpita zmiana przepiséw.

Nasze poradniki maja charakter orientacyjny. Zawierajg odpowiedzi na
najczesciej zadawane pytania, liczne przyktady i informacje o mozliwych
problemach, a takze przeglad najwazniejszych przepiséw ustawowych.
W razie indywidualnych pytan prosimy zadzwonic¢ na nasza infolinie pod
numer: (01) 501650

Wiecej informacji mozna réwniez znalez¢ w internecie:
www.arbeiterkammer.at

Wszystkie aktualne publikacje Wiedenskiej Izby Pracowniczej sg
dostepne do pobrania na stronie:
wien.arbeiterkammer.at/publikationen

Inne sposoby zaméwienia:
B E-mail: mitgliederservice@akwien.at
B Nr telefonu do zaméwien: (01) 501 65 1401
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Stopka redakcyjna

Wriasciciel medidw: Wiederiska Izba Robotnikéw i Pracownikéw Umystowych,
Prinz-Eugen-StraBe 20-22, 1040 Wieden, nr tel.: (01) 501 65 0

Publikacja zgodnie z§ 25 MedienG: patrz wien.arbeiterkammer.at/impressum
Zdjecie tytutowe: © Diego Cervo — Adobe Stock

Grafika: www.christophluger.com,
Druk: Gugler GmbH, 3390 Melk

Stan na dzien: styczen 2024 r.
PL


http://www.arbeiterkammer.at
http://wien.arbeiterkammer.at/publikationen
mailto:mitgliederservice%40akwien.at?subject=
http://wien.arbeiterkammer.at/impressum
http://www.christophluger.com

	Co Ci się należy?
	Rozpoczęcie stosunku pracy
Na co musisz zwrócić szczególną uwagę?
	Rozpoczęcie stosunku pracy
Co zawiera karta pracy?
	Wynagrodzenie za sprzątanie budynków
Ile zarobisz?
	Nadgodziny w przypadku sprzątania budynków
Czy za pracę w tygodniu należy się wyższe wynagrodzenie?
	Nadgodziny w przypadku sprzątania budynków
O czym trzeba pamiętać w przypadku nadgodzin?
	Kilka budynków jednego dnia
Czy czas przejazdu także uznaje się za czas pracy?
	Koszty dojazdu
Czy przysługuje Ci zwrot kosztów 
dojazdu?
	Świadczenia specjalne
Kiedy otrzymasz dodatek urlopowy i świąteczny?
	Twoi przełożeni nie wypłacają należnego wynagrodzenia
Jak długo możesz domagać się należnych 
pieniędzy?
	Fundusz socjalny
Czy w razie zwolnienia należy Ci się wsparcie?


